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CIRCULAR N° 024

PARA: JEFES DE AREA, SERVIDORES PUBLICOS DEL INSTITUTO DE
INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA —
“ICCU” Y PUBLICO EN GENERAL

DE: GERENCIA GENERAL
FECHA: 14 DE ABRIL DE 2021

ASUNTO: DIRECTRICES PARA LA ATENCION AL PUBLICO DESDE EL 19
HASTA EL 23 DE ABRIL DE 2021

En atencién a los lineamientos e instrucciones impartidas por la Alcaldia Mayor de
Bogota mediante el Decreto No. 135 del 05 de abril de 2020, “por medio del cual se
adoptan medidas adicionales en el marco del aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable para los habitantes de la ciudad de Bogota
D. C.”, la declaracion de alerta roja hospitalaria en la ciudad de Bogota y las nuevas
medidas de contencion declaradas por la Alcaldesa de la ciudad de Bogota, D.C.,
Dra. Claudia Nayibe Lopez Hernandez, se informa a continuacion las directrices que
regiran en el Instituto entre los dias 19 y 23 de abril de 2021 con el propdésito de dar
cumplimiento a las medidas:

ATENCION AL PUBLICO
e Atencidn Virtual. Desde el dia 19 y hasta el 23 de abril de 2021, la atencién
al publico se prestard exclusivamente mediante los canales virtuales
disponibles en el ICCU:

Correo electrénico:

o contactenosiccu@cundinamarca.gov.co

Teléfonos:

7491609
7491624

Redes sociales:

Facebook: /ICCUGOB
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Twitter: @ICCUGOB
Instagram: @Iccugobc

Radicacion de solicitudes:

http://mercurio.cundinamarca.gov.co:6060/mercurio/IndiceServlet?opera
cion=*&codIlndice=00067&indicador=1

Certificados de Contribucién por Valoracion:

El procedimiento para solicitar y obtener el documento de valorizacion en
el afio 2021 es el siguiente:

Hacer solicitud a la  direccibn de correo  electrénico:
jonathan.lopez@cundinamarca.gov.co. A esa solicitud adjuntar lo
siguiente:

a- Recibo del impuesto predial del inmueble o, en ausencia de este, paz
y salvo predial expedido por el municipio al que corresponda el predio en
formato PDF.

b- La tirilla de la consignacién de los derechos para la expedicion del
documento hecha en cualquiera de las oficinas del banco Davivienda en
la cuenta de ahorros 473100000693 a nombre de la Tesoreria
Departamental en el formato de convenios empresariales por el valor de
$21.700.

c- Una vez recepcionada la peticién con la informacién requerida, el
funcionario que atiende estas solicitudes emitira el documento enviando
el mismo a la direccién electronica que hace la solicitud, para que este
pueda adelantar los diferentes tramites notariales que requiera. Salvo que
el inmueble presente alguna deuda pendiente con el departamento por
concepto de contribucion de valorizacion.

Certificados de Contratos:

Para solicitar los certificados de los contratos deben hacerlo al correo
contactenosiccu@cundinamarca.gov.co

e La presente circular rige a partir de su expedicién y es complementaria a la
Circular N°015 de 2021, la cual se encuentra vigente.
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Cumpliendo las disposiciones gubernamentales en materia de salud publica,
aportamos a las mejores condiciones de salud de todos.

Cordialmente,

NANCY VALBUENA RAMOS
Gerente General
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