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INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA
Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA

INTRODUCCION

El Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca-ICCU, se encuentra
comprometido en lograr que sus funcionarios obtengan resultados laborales y personales
positivos que promuevan y fortalezcan los fines y metas de la Entidad en el desarrollo de
Su mision y vision.

Por lo anterior este documento se constituye como el PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LOS
EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE
CUNDINAMARCA ICCU - VIGENCIA 2023, el cual surgié como resultado de una serie de
insumos o elementos de entrada y de una encuesta diagnostico que busca identificar las
necesidades de capacitacion, bienestar laboral, estimulos e incentivos a partir de un
instrumento aplicado a los funcionarios del ICCU. En este encontrara la relacion de la
normatividad colombiana aplicable, asi como los parametros, capacitaciones, actividades
y programas que, mediante el tramite y promocion de la Subgerencia Administrativa y
Financiera como responsable del Proceso de Gestion Humana, facilitara para su
realizacion.

Asi mismo, el desarrollo y aplicacion de este plan fortalecerd la apropiacion de los
conocimientos requeridos segun lo dispuesto en el Manual Especifico de Funciones,
Requisitos y Competencias Laborales, asi como los diferentes niveles del empleo, y
motivara el clima laboral entre los miembros de las dependencias al interior del ICCU,
conllevando a que se aumente la productividad, el trabajo en equipo, y a que el espacio
compartido durante la estadia en sus instalaciones, sea de armonia, cordialidad y felicidad.

Finalmente, este documento busca contribuir a la consolidacion del equipo ICCU, para que
se mantengay promueva bajo estandares de profesionalismo y calidad conforme al legado
qgue la Gerente General Nancy Valbuena Ramos desea aportar a la Entidad; todo esto
enmarcado y de cara al cumplimiento de los criterios para la implementacion,
reglamentacion y desarrollo del programa de Bienestar e incentivos, enunciados en la
Resolucion 282 de 2021.

1. MARCO LEGAL

e Constitucion Politica: Articulos 48, 51, 52, 53 y 57.

e Decreto 648 de 2017. Articulo 2.2.25.3.4. Estimulos e incentivos. “Las experiencias
con mayor puntaje de calificacién, se haran merecedoras al Premio Nacional de Alta
Gerencia y a la Inscripcién en el Banco de Exitos. Los servidores publicos que hayan
participado en las experiencias que resulten ganadoras, se hardn merecedores de los
incentivos que determine la ley”

e De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, define los siguientes
programas de calidad de vida laboral:

“l. Medir el clima laboral, por le menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

4. ldentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo y adelantar programa de incentivos.”
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e De acuerdo a lo establecido en el articulo 37 de la Ley 1952 de 2019: el cual dispone
gue es un derecho de los servidores publicos participar en todos los programas de
bienestar social que para los servidores publicos y sus familiares establezca el Estado,
tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y vacacionales; asi
como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o
convencionales vigentes.

e El Plan de Capacitacion de esta vigencia se realiza para dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 1227 de 2005, que reglamenté parcialmente la Ley 909 de
2004 y el Decreto 1567 de 1998, los cuales expresan en su titulo V Sistema Nacional
de Capacitaciéon y Estimulos — Capitulo |, articulo 65 “Los planes de capacitacién de
las entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen
necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para
desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales”.

e Ley 1712 de 2014 “por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho
de acceso a la informacién publica Nacional y se dictan otras disponibilidades.”

e El paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004,” Por la cual se expide normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica “, dispone
que las entidades deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de
acuerdo a las normas vigentes y las que desarrolle la mencionada ley, con el propdsito
de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el
desempeiio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales.”

e Decreto - Ley 1567 de 1998, reglamentario de la Ley 443 de 1998 (Ley de Carrera
Administrativa) “Por el cual se crean el Sistema Nacional de Capacitacion y el sistema
de estimulos para los empleados del Estado’.

e El Articulo 66 del Decreto 1227 del 21 de abril de 2005, prescribe: “La capacitacion y
formacién de los empleados publicos esta orientada al desarrollo de capacidades,
destrezas, habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar
su eficacia personal, grupal y organizacional, de manera que se posibilite el desarrollo
profesional de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios.”

e Decreto 815 del 8 de mayo de 2018, “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos.”

e Decreto 4665 del 29 de noviembre de 2007, “...adopta la actualizacién del Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion para los servidores Publicos, desarrollo de
competencias.”

e Ley 1064 de 2006, “Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educaciéon para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no
formal en la Ley General de Educacion”.

e Guia Tematica para el Desarrollo de Programas de Formacién y Capacitacion,
publicada por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica y por la Escuela
Superior de Administracién Publica.

e EIl Articulo 70 del Decreto 1227 del 21 de abril de 2005, sefala que “las entidades
publicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision social, podran
ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios
sociales que se relacionan a continuacion:
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Deportivos, recreativos y vacacionales.
Artisticos y culturales.
Promocioén y prevencion de la salud.

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que
conlleven la recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser
gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos
gue faciliten subsidios o ayudas econdémicas.

Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras Entidades
gue hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacidén pertinente y
presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los
empleados. (...)" .

Cartilla Bienestar Social, DAFP, agosto de 2002, pag. 27 a la 37

e Resolucion 415 de 2003, emanada del Departamento de la Funcion Puablica y la Escuela
Superior de Administracion Publica. “Por la cual se actualiza el Plan de Formacion y
Capacitacion de Servidores Publicos.

1.1 Normas Internas

Decretos Ordenanzales No. 0261 del 15 de octubre de 2008 y 0068 del 01 de abril de 2015.

Resolucién 282 de 2021 “Por la cual se actualizan los criterios para la implementacion, reglamentacion
y desarrollo del programa de bienestar e incentivos en el Instituto de Infraestructura y Concesiones de
Cundinamarca-/CCU”

Resolucion 656 de 2021 “Por la cual se unifica y se ajusta el codigo de integridad y la politica de
conflicto de intereses del Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca - ICCU.”

2. OBJETIVO GENERAL

Implementar actividades de capacitacion, para el fortalecimiento y desarrollo de competencias en los
servidores publicos para la cualificacidon de sus capacidades laborales y el mejoramiento de los
procesos institucionales en el cumplimiento de las metas y los resultados esperados, y, actividades de
bienestar laboral, para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores y sus familias,
generando espacios de transformacion organizacional, esparcimiento e integracion personal y familiar,
procurando generar un clima organizacional que contribuya a la productividad, innovacion y al logro
de los objetivos institucionales en un marco de los valores y principios establecidos.

2.1 Objetivos Especificos

e Establecer los conocimientos habilidades y aptitudes que debe poseer un servidor publico del
ICCU, desde las esenciales hasta llegar a lo mas especifico.

e |dentificar la brecha existente entre las capacidades que posee la persona que llega al servicio
publico, que son producto de su educacion, formacion profesional y su experiencia; y las que
requiere para desempefar éptimamente sus funciones.

e Elaborar una oferta de capacitacion a partir de las brechas identificadas.

e ejecutar la oferta a partir de procesos estructurados y organizados que respondan a criterios de
la educaciéon informal y la educacion para el trabajo y el desarrollo humano objetivos de
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aprendizaje resultados de aprendizaje metodologias plan de aprendizaje desarrollo de la
competencia recursos etcétera.
Evaluar los resultados obtenidos en términos de eficiencia (econdmica y tecnoldgica) y eficacia
(calidad en el resultado en funcion del desempefio individual y colectivo).
Adelantar actividades de capacitacion, socializacion y/o sensibilizacién en torno a los ejes del
Plan Nacional de Formacién y Capacitacion, asi:

o Gestion del conocimiento y la innovacion

o Creacién de valor publico

o Transformacion digital

o Probidad y ética de lo publico
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los servidores del ICCU y sus familias
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar.
Generar la estrategia que fortalezca la apropiacion de las conductas asociadas a los valores
organizacionales en funcion de una cultura de servicio que privilegie la responsabilidad social
generando el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e identidad.
Contribuir a través de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion a la
construccion de un equilibrio de vida incluyendo aspectos educativos, recreativos, deportivos y
culturales de los servidores y su grupo familiar.

3. POLITICAS GENERALES

El PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL Y ESTIMULOS PARA LOS
EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA
ICCU - VIGENCIA 2023 para los colaboradores que prestan sus servicios en el Instituto de
Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca, estara orientado por las siguientes politicas
generales:

El proceso de deteccion de necesidades, la formulacion, la ejecucién y la evaluacién del PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL Y ESTIMULOS PARA LOS
EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE
CUNDINAMARCA ICCU - VIGENCIA 2023, es producto de los siguientes insumos o elementos
de entrada:

o Ejes del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
= Gestidn del Conocimiento y la Innovacion
= Creacion de Valor Publico
= Transformacién Digital
= Probidad y Etica de lo Publico

o Las dimensiones establecidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG:
D1: Talento Humano

D2: Direccionamiento y Planeacién

D3: Gestion para Resultados

D4: Evaluacion de Resultados

D5: Informacién y Comunicacion

D6: Gestion del Conocimiento

D7: Control Interno

o Las politicas de gestion y desempefio institucional establecidas en el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion - MIPG:
= Gestidn Estratégica del Talento Humano
Integridad
Planeacion Institucional
Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Gobierno Digital
Seguridad Digital
Defensa Juridica
Transparencia, Acceso a la Informacién y Lucha contra la Corrupcion
Servicio al Ciudadano
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= Racionalizacion de Tramites

= Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

= Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
= Gestion Documental

= Gestidon del Conocimiento

= Control Interno

o Las competencias laborales comunes a los servidores publicos (Decreto 815 de 2018):
= Compromiso con la organizacion.
= Trabajo en equipo
= Adaptaciéon al cambio
= Aprendizaje continuo
= QOrientacion a resultados
= QOrientacién al usuario y al ciudadano.

o Las competencias laborales por cada nivel del empleo (Directivo, Asesor, Profesional,
Técnico y Asistencial) (Decreto 815 de 2018)

o Plataforma Estratégica del ICCU

= Misién

= Vision

=  Objetivos
= Politicas

= Valores éticos

o Los Sistemas de Gestion de la Entidad:
= Sistema de Gestion de Calidad
» Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
= Sistema de Gestion Ambiental
» Los demas sistemas que sean creados de manera posterior a la expedicién de
este documento

o Areas de intervencion en cuanto a bienestar laboral y estimulos:

= Area de Proteccién y Servicios Sociales
e Programa de Seguridad Social Integral
e Programa de Recreacion y Deportes

= Area de Calidad de Vida Laboral

Medicién de Clima Laboral
Programa de Prepensionados
Estrategias de Bienestar Laboral
Programa de Convivencia Laboral
Programa de Estimulos Educativos
Plan de Incentivos

O O O O O O

o Resultados de la encuesta virtual de deteccion de necesidades de capacitacion,
bienestar laboral y estimulos.

Se tendran en cuenta el seguimiento al cumplimiento de lo establecido en el cronograma de
capacitacion que refleje los resultados de las actividades realizadas el afio inmediatamente
anterior, para verificar la aceptacion e implementacion de los programas, enmarcados en la
normatividad vigente.

Dadas sus competencia y funciones, la Subgerencia Administrativa y Financiera es la
encargada de la consolidaciéon y analisis del diagnéstico y de la elaboracion de la propuesta
general del PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL,
ESTIMULOS E |INCENTIVOS PARA LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE
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INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA ICCU - VIGENCIA 2023, la
cual cuenta con el concepto favorable de la Comision de Personal del Instituto de Infraestructura
y Concesiones de Cundinamarca, para su revision y aprobacion.

e Con el concepto favorable por parte de la Comision de Personal del ICCU, se adoptara mediante
resolucion firmada por la Gerente General y se iniciara la ejecucion del PLAN INSTITUCIONAL
DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LOS
EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE
CUNDINAMARCA ICCU para la vigencia 2023.

4. MARCO CONCEPTUAL

e Capacitaciéon: se entiende por capacitacion al conjunto de procesos organizados relativos
tanto a la educacion no formal como ala informal de acuerdo con lo establecido por la ley general
de educacion dirigidos a prolongar y complementar la educacion inicial mediante la generacion
de conocimientos el desarrollo de habilidades el cambio de actitudes con el fin de incrementar
la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién institucional a la
mejor prestacion de servicios a la comunidad al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo
personal e integral esta definicion comprende los procesos de formacion entendidos como
aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética de servicio publico
basada en los principios que rigen la funcion administrativa decreto ley 1567 de 1998 articulo
cuarto.

e Planes de Capacitaciéon: los planes de capacitacion de las entidades publicas deben
responder a estudios técnicos que identifiguen necesidades y requerimientos de las areas de
trabajo y de los empleados para desarrollar los planes anuales e institucionales y las
competencias laborales decreto 1083 de 2015 articulo 2291 ley 909 de 2004 articulo 36.

e Norma de competencia laboral para el sector publico: documento que describe funciones
productivas comunes a un sector entidad area o proceso segun la necesidad incluye actividades
claves criterios de desempefio especificos y generales indicadores de procesos de
normalizacion y evaluacion y certificacion acreditacion y cualificacién de competencias laborales
propuesta de desempefio conocimientos esenciales evidencias de desempeio y las
competencias comportamentales necesarias para la funcion (Ramirez et al., 2017).

e Aprendizaje organizacional: se entiende como un proceso de aprendizaje individual y
colectivo a través de la dinamica diaria la socializacion y las experiencias compartidas asi como
la integracién de conocimientos internos y externos a la entidad convirtiendo el conocimiento
tacito en explicito en la labor cotidiana y viceversa que al final se convierte en el conocimiento
organizacional.

e Educacion informal: segun el articulo 2668 del decreto 1075 del 2015 tiene como objetivo
brindar oportunidades para complementar actualizar perfeccionar renovar o profundizar
conocimientos habilidades técnicas y tacticas y practicas hacen parte de esta oferta educativa
aquellos cursos que tengan una duracién inferior a 160 horas su organizacién oferta y desarrollo
no requieren de registro por parte de la secretaria de educacion de la entidad territorial
certificada y sélo daran lugar a la expedicion de una constancia de asistencia.

e Educacion para el trabajo y el desarrollo humano: segun el articulo 2622 del decreto 1075
del 2015 la educacion hace parte del servicio publico educativo y responde a los fines de la
educaciéon consagrados en el articulo quinto de la ley 115 de 1994. se ofrece con el objeto de
complementar actualizar suplir conocimientos y formar en aspectos académicos laborales y
conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional comprende la formacién
permanente personal social y cultural que se fundamenta en una concepcion integral de la
persona que una institucion organiza en un proyecto educativo institucional y que estructura en
curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacion formal.

e Programas de Induccién y re induccién. De conformidad con el Decreto Ley 1567 de 1998:
Articulo 7°.- Los planes institucionales de cada entidad deben incluir obligatoriamente
programas de induccion y de re induccion, los cuales se definen como procesos de formacién
y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del empleado a la cultura
organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio publico y
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suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcién puablica y de la
entidad, estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un contexto
metodoldgico flexible, integral, practico y participativo.

Induccidn: La induccion, es el procedimiento por el cual se presenta a los nuevos funcionarios
el funcionamiento, visién, mision y politicas del ICCU, con el propdésito de integrar al funcionario
con la entidad. Con este plan se informa al funcionario que ingresa, acerca de quiénes somos
como Entidad, qué hacemos, cdmo lo hacemos y para qué lo hacemos. Todo esto dentro de la
estructura formal de la Entidad. Ademas de estos aspectos, en el programa de induccion se le
explica al trabajador, las normas, politicas y reglamentos existentes en la entidad.

Re-induccién: Método que se utiliza para reforzar y dar a conocer a los antiguos servidores
publicos, los cambios que se presentan en la organizacion y en el cargo que han desempefado.

Bienestar Laboral: Es un proceso permanente basado en mejorar las condiciones tanto
laborales como personales que contribuyan con el desarrollo integral de los funcionarios, con
actividades y temas que inciden en la calidad de vida del servidor publico tanto laboral como un
empleo digno como personal con temas de salud, recreaciones entre otros.

Talento Humano: Es un pilar fundamental en el desarrollo de una entidad, ya que son el activo
fijo que hace que la Entidad crezca y sea reconocida, también se basa en la variedad de gustos
e intereses de cada uno que hacen la suma para una organizacion con grandes competencias.
Clima Laboral: Hace énfasis en el ambiente de trabajo que se desarrolla diariamente dentro
de la Entidad, influye en la productividad y el desarrollo de cada funcionario frente a los objetivos
generales establecidos.

Cultura Organizacional: Son los comportamientos que se establecen a través de los valores,
habitos y las normas que la entidad crea para que sean adoptados por todos los funcionarios,
a fin de que interacttien a nivel interno unos con otros.

Incentivos: Son estimulos dentro de la Agencia con el fin de reconocer el desempefio de los
funcionarios por resultados con excelencia de manera individual o por equipos de trabajo.

5. META.

5.1 Cobertura

Alcanzar una ejecucion igual o superior al 90% en la cobertura de actividades de
capacitacion, bienestar laboral, estimulos e incentivos dirigidas a los funcionarios
activos de la planta global de empleos del Instituto de Infraestructura y Concesiones
de Cundinamarca — ICCU.

5.2 Satisfaccion.

Lograr un nivel de satisfaccién promedio con las actividades de bienestar, el cual se
vea reflejado en la mejora del clima laboral.

5.3 Cumplimiento

Alcanzar un cumplimiento del 90% de la ejecucion del plan capacitacion, bienestar
social y estimulos programados para la vigencia 2022

6. RECURSOS
6.1 PRESUPUESTO ASIGNADO PARA CAPACITACION

Rubro "Servicios para la comunidad, sociales y personales”

Y
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Acuerdo N° 052 del 29 de Diciembre de 2022 “Por medio de cual se adopta el
Presupuesto del Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca —
ICCU, para la vigencia 2023 con base en el Decreto Departamental N° 491 del 16
de diciembre de 2022, y se dictan otras disposiciones”, se cuenta con una
disponibilidad de CIENTO CUATRO MILLONES CIENTO CATORCE MIL
CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE ($104.114.052), para el rubro de capacitacion,
el cual se debe destinar para capacitacion misional o técnica y capacitacion para
las &reas de gestion, se podra realizar contratacion de capacitaciones externas para
funcionarios de las dependencias cuyos productos o servicios constituyen la razén
de ser de la entidad, de acuerdo a las necesidades identificadas.

6.2 PRESUPUESTO ASIGNADO PARA BIENESTAR Y ESTIMULOS
Rubro "Estimulos a los empleados del Estado”

Acuerdo N° 052 del 29 de Diciembre de 2022 “Por medio de cual se adopta el
Presupuesto del Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca —
ICCU, para la vigencia 2023 con base en el Decreto Departamental N° 491 del 16
de diciembre de 2022, y se dictan otras disposiciones”, se cuenta con una
disponibilidad de SETENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS VEINTI SEIS MIL
QUINCE PESOS M/CTE ($73.326.015), para gastos de bienestar el cual se debe
destinar para realizar actividades relacionadas con: Programas deportivos,
recreativos y vacacionales, -culturales, turisticos, valores organizacionales,
capacitacion informal en artes o recreativa, cambio organizacional e incentivos.

7. RESPONSABLE

El responsable de la elaboracién, ejecuciébn y seguimiento del PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL, ESTIMULOS E
INCENTIVOS PARA LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE
INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA ICCU - VIGENCIA
2023, es la Subgerente Administrativa y Financiera o quien haga sus veces, quien
contara con el apoyo de la Comision de Personal, el aval de la Gerente General, los
Subgerentes y jefes de cada dependencia del Instituto.

8. INSUMOS O ELEMENTOS DE ENTRADA, RESULTADOS DEL
DIAGNOSTICO Y AREAS DE INTERVENCION

8.1 EJES DEL PLAN NACIONAL DE CAPACITACION

La Subgerencia Administrativa y Financiera, siguiendo lo dispuesto en el Plan
Nacional de Capacitacion, incluira las siguientes tematicas en las capacitaciones de
la vigencia 2023, asi:

Gestion del Conocimiento y la Innovacion
Creacion de Valor Publico
Transformacion Digital

Probidad y Etica de lo Pablico

Ico?(tec & l a !W -

- ! @/ICCUGOB ©@ICCUGOB @ @Iccugobce

1SO 9001 resa-: d a g
= Que Prog WWW.ICCU.gOV.CO




INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA
Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA

VicCu

8.2 DIMENSIONES DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION -
MIPG:

La Subgerencia Administrativa y Financiera, incluira tematicas asociadas a las
dimensiones al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, en las capacitaciones
de la vigencia 2023, asi:

D1: Talento Humano

D2: Direccionamiento y Planeacién
D3: Gestion para Resultados

D4: Evaluacion de Resultados

D5: Informacion y Comunicacion
D6: Gestion del Conocimiento

D7: Control Interno

8.3 POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DEL MODELO
INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG:

La Subgerencia Administrativa y Financiera, incluira tematicas asociadas a las
politicas de gestion y desempefio institucional del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, en las capacitaciones de la vigencia 2023, asi:

Gestion Estratégica del Talento Humano

Integridad

Planeacién Institucional

Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Gobierno Digital

Seguridad Digital

Defensa Juridica

Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién
Servicio al Ciudadano

Racionalizacién de Tramites

Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
Gestion Documental

Gestion del Conocimiento

Control Interno

8.4 COMPETENCIAS LABORALES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Comunes

Compromiso con la organizacion.
Trabajo en equipo

Adaptacion al cambio

Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados

Orientacion al usuario y al ciudadano.

Por nivel del empleo

e Directivo
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e Asesor

¢ Profesional
e Técnico

e Asistencial

8.5 PLATAFORMA ESTRATEGICA Y PLANES DEL ICCU

La Subgerencia Administrativa y Financiera, incluira las siguientes teméticas en las
capacitaciones de la vigencia 2023, asi:
e Mision
Vision
Objetivos
Politicas
Valores éticos

8.6 SISTEMAS DE GESTION DEL ICCU

La Subgerencia Administrativa y Financiera, incluira las siguientes teméticas en las
capacitaciones de la vigencia 2023, asi:

Sistema de Gestion de Calidad

Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema de Gestidbn Ambiental

Los demas sistemas que sean creados de manera posterior a la expedicion
de este documento

8.7 RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE IDENTIFICACION DE NECESIDADES
DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS
APLICADA A LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ICCU

La Subgerencia Administrativa y Financiera, para diagnosticar las necesidades y
expectativas de los funcionarios y orientar las principales actividades que se deban
realizar para el 2023, realizé una encuesta de identificacion de necesidades de
Capacitacion, Bienestar Laboral y Estimulos y de medicion del clima laboral a los
funcionarios de la planta, de los cuales 62 funcionarios respondieron activamente,
es decir que hubo una participacion activa aproximadamente del 67,39 % (Anexo
Resultados).

icontec QANet i

= e @/ICCUGOB ©@ICCUGOB @ @lccugobe
" resa' - - g
' Que rog WWW.iCCU.OV.CO




INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA
Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA

¢ \iccu

TIPO DE VINCULACION FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Tipo de vinculacién
62 respuestas

@ Libre Nombramiento y Remocién
@ Carrera Administrativa

2 Provisional

@ Periodo fijo

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

NIVEL DE EMPLEO FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Nivel del Empleo
62 respuestas

@ Directivo
@ Asesor

) Profesional
@® Técnico
@ Asistencia

A
~

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

SUBGERENCIA PERTENECIENTE FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

—
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Subgerencia a la que pertenece
62 respuestas

@ Gerencia General
@ Control Interno
) Oficina Asesora Juridica
@ Subgerencia de Concesiones
@ Subgerencia Administrativa y Financiera
@ Subgerencia de Construcciones
@ Subgerencia de Infraestructuta

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

NIVEL DE ANTIGUEDAD FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Antiguedad en el ICCU

62 respuestas

@ 0-5 afios

@® 6-10 afios

© 11-15 afios

@ 16-20 afios

@ mas de 20 afios

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestién Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

RANGO DE EDAD FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Edad

62 respuestas

@® 18-30 Afios

@ 31-40 Afios
41-50 Afios

@ 51-60 Arios

@ Mas de 60 Afios

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

GENERO FUNCIONARIOS ENCUESTADOS
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Género

62 respuestas

@ Masculino
® Femenino
Otro

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

ESTADO CIVIL FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Estado Civil

62 respuestas

@ Soltero (a)
@ Casado (a)

Union Libre
@ Separado (a)
@ Viudo (a)

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestién Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

NIVEL DE ESTUDIOS FUNCIONARIOS ENCUESTADOS

Nivel de estudios

62 respuestas

@ Bachiller

@ Técnico

@ Tecnologo

@ Profesional

@ Especializacion
@ Maestria

@ Doctorado

@ Post-Doctorado

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

ACTIVIDADES DEPORTIVAS SOLICITADAS

©)
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De las siguientes actividades propuestas indique la de su interés.
62 respuestas

Futbol

Microfutbol
Baloncesto

Volleyball

Tenis de Mesa
Natacion

Gimnasio

Escuelas deportivas.
CINE PARQUE DE DIVERSI...
Bolos

Tegball y Futbol Tenis

13 (21 %)

6 (9,7 %)

12 (19,4 %)

10 (16,1 %)

6 (9,7 %)

14 (22,6 %)
22 (35,5 %)

CICLOMONTANISMO

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

Respecto a las opciones de actividades deportivas propuestas para los funcionarios
de acuerdo con los conocimientos basicos de sus empleos desempefados, se
concluye lo siguiente:

o Las opciones mas solicitadas corresponden a
- Gimnasio (35,5%)
- Natacion (22,6%)
- Fatbol (21%)
- Baloncesto (19,4%)
- Escuelas Deportivas (14,5%)

ACTIVIDADES DE INTEGRACION FAMILIAR

De las siguientes actividades propuestas indique la de su interés.
62 respuestas

Caminatas 29 (46,8 %)

Vacaciones Recreativas 24 (38,7 %)

Paseos Familiares 26 (41,9 %)
Dia del Nifio 10 (16,1 %)
Dia de la Secretaria

Otro

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

Respecto a las opciones de actividades de integracion familiar propuestas para los
funcionarios de acuerdo con los conocimientos basicos de sus empleos
desempefados, se concluye lo siguiente:
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o Las opciones mas solicitadas corresponden a
- Caminatas (46,8%)
- Paseos Familiares (41,9%)
- Vacaciones Recreativas (38,7%)

ACTIVIDADES DE ESPARCIMIENTO CULTURAL

De las siguientes actividades propuestas indique la de su interés.

62 respuestas

Cine 52 (83,9 %)

Teatro 20 (32,3 %)

Danzas 8 (12,9 %)
Museos 13 (21 %)
Cursos artisticos 11 (17,7 %)
Otro
0 20 40 60

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

Respecto a las opciones de actividades de esparcimiento cultural propuestas para
los funcionarios de acuerdo con los conocimientos basicos de sus empleos
desempeiiados, se concluye lo siguiente:

o Las opciones mas solicitadas corresponden a
- Cine (83,9%)
- Teatro (32,3%)
- Museos (21%)

COMPONENTE CAPACITACION
FORMACION ENFOCADA AL USO DEL TIEMPO LIBRE

De las siguientes actividades propuestas indique la de su interés.

62 respuestas

Talleres 18 (29 %)

Uso del tiempo libre 17 (27,4 %)

36 (58,1 %)

Inversion econdmica

8 (12,9 %)

No Aplica

0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU
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Respecto a las opciones de actividades de formacion enfocada al uso del tiempo
libre propuestas para los funcionarios de acuerdo con los conocimientos basicos de
sus empleos desempefiados, se concluye lo siguiente:

o La opcion mas solicitada corresponde a
- Inversién econdmica (58,1%)

FORMACION ENFOCADA AL NUCLEO DE CONOCIMIENTOS BASICOS DE

LOS FUNCIONARIOS

62 respuestas

Ofimatica

Contratacion Estatal

Idiomas

Técnicas de Liderazgo
Técnicas de Trabajo en equipo
Técnicas de redaccion
Sistema de Gestion de Calid...
Sistema de Seguridad en el...
Sistema General de Segurid...
Normas Internacionales de...
Normas Internacionales de ...
Supervision de Contratos
Gestion de Riesgos y Plan A...
Transparencia

Derechos Humanos

Gestion Predial Financiera
Gestion Humana

Gestion Documental
Infraestructura Vial
Asociaciones Publico Privadas
MIPG

Seguridad vial (Manejo Defe...
Atencion al Publico (Enfoqu...

Sefale las opciones en temas de capacitacion que sean de su interés

10 (16,1 %)
21 (33,9 %)
17 (27,4 %)
15 (24,2 %)
14 (22,6 %)
6 (9,7 %)
12 (19.4 %)
6 (9,7 %)
5 (8,1 %)
9 (14,5 %)
4(6,5 %)
16 (25,8 %)
11 (17,7 %)
5 (8,1 %)

6(9,7 %)

4 (6,5 %)
13 (21 %)
7 (11,3 %)
16 (25,8 %)
15 (24,2 %)
6 (9,7 %)
9 (14,5 %)
8 (12,9 %)

PROYECTOS 1(1,6 %)

0 5 10 15 20 25

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo de Gestion Humana Subgerencia Administrativa y Financiera ICCU

Respecto a las opciones de capacitacion propuestas para los funcionarios de
acuerdo a los conocimientos basicos de sus empleos desempefiados, se concluye
lo siguiente:

o Las opciones mas solicitadas corresponden a:

- Contratacion Estatal (33,9%)

- ldiomas (27,4%)

- Infraestructura Vial (25,8%)

- Supervision de Contratos (25,8%)

- Técnicas de Liderazgo (24,2%)

- Asociaciones Publico-Privadas (24,2%)

El area de talento humano de la entidad se ocupara de realizar las actividades de
contratacion y de gestion segun corresponda con el fin de fomentar un ambiente
laboral satisfactorio y propicio para el bienestar y el desarrollo del empleado;
logrando generar un impacto positivo al interior de la entidad, tanto en términos de
productividad como en términos de relaciones interpersonales.

ANALISIS FUNCIONARIOS RETIRADOS VIGENCIA 2022
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MOTIVO DEL ASPECTO DE BENEFICIOS PROMEDIO PROMEDIO
RETIRO PREFERENCIA EN EL ICCU PUNTUACION PUNTUACION
EN EL ICCU CLIMA JEFE
LABORAL INMEDIATO
MOTIVOS CALIDAD CAPACITACION 4 5
PERSONALES HUMANA
MEJOR CRECIMIENTO | CAPACITACION 5 5
OFERTA PROFESIONAL
LABORAL
MEJOR CRECIMIENTO | CAPACITACION 5 5
OFERTA PROFESIONAL
LABORAL
MEJOR CRECIMIENTO | CAPACITACION 5 5
OFERTA LABORAL
LABORAL

Fuente: Elaboracion Propia — Grupo Gestion Humana ICCU

De acuerdo al analisis esbozado se identificaron cuatro (4) funcionarios que
presentaron renuncia voluntaria a los cargos desempefiados en la entidad, por
ultimo se identifican las siguientes conclusiones:

o 75% de los funcionarios motivaron su renuncia basados en “mejor
oferta laboral”

o El aspecto de preferencia en el ICCU denominado “CRECIMIENTO
PROFESIONAL Y/O LABORAL” representa una mayoria del 75%.

o La puntuacion promedio de clima laboral se establece en 4,75
o La puntuacion promedio de relacién con jefe inmediato se establece
en 5,0.

Por ultimo, es posible identificar un nivel SATISFACTORIO en las preguntas
realizadas a los funcionarios, esto permite continuar con el monitoreo y seguimiento
de las actividades enfocadas a fortalecer el clima laboral de los funcionarios activos
en la entidad.

9. ALCANCE
9.1 Beneficiarios de las actividades de Capacitacién

Teniendo en cuenta el articulo 36 de la Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden
normas que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y
se dictan otras disposiciones”, establece como objetivos de la capacitacion:

“1. La capacitaciéon y formaciéon de los empleados publicos esta orientada al
desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias
fundamentales, con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional,
de manera que se posibilite el desarrollo profesional de los empleados y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios.

2. Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, las unidades de personal formulardn los planes y programas de
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capacitacion para lograr esos objetivos, en concordancia con las normas
establecidas y teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion del desempefio.

3. Los programas de capacitacion y formacién de las entidades publicas territoriales
podran ser disefiados, homologados y evaluados por la ESAP, de acuerdo con la
solicitud que formule la respectiva institucion. Si no existiera la posibilidad de que
las entidades o la ESAP puedan impatrtir la capacitacion podran realizarla entidades
externas debidamente acreditadas por esta.

PARAGRAFO. Con el proposito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas
vigentes y las que desarrollen la presente Ley”.

Asi mismo, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica” en
su Titulo 9, el Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca — ICCU,
aplica integramente lo dispuesto en los articulos 2.2.9.1, 2.2.9.2 de la precitada
norma, asi:

“ARTICULO 2.2.9.1 Planes de capacitacion. Los planes de capacitaciéon de las
entidades publicas deben responder a estudios técnicos que identifiquen
necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para
desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes
hagan sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos desarrollados por el
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica y por la Escuela Superior de
Administracion Puablica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender
las necesidades establecidas en los planes institucionales de capacitacion.

ARTICULO 2.2.9.2 Finalidad. Los programas de capacitacion deberén orientarse al
desarrollo de las competencias laborales necesarias para el desempefio de los
empleados publicos en niveles de excelencia.

(-)"

Dado lo anterior, las capacitaciones de la entidad estan orientadas a fortalecer los
conocimientos basicos esenciales empleados publicos, asi como las necesidades
del servicio.

No obstante, el Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca —ICCU
acogio el Concepto 4224 de 2008 emitido por la Direccion Juridica del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, el cual definié que

“...) a juicio de esta Direccion, la capacitacion que es objeto del presente
pronunciamiento no hace parte de la educacién formal y no formal de que tratan las
normas a que se hizo mencién anteriormente, sino que constituye una instruccion
gue debe impartirse a toda persona vinculada en la entidad que corresponda, con el
propésito de garantizar la puesta en marcha del Sistema de Gestién de Calidad que
evidentemente contribuye al logro de los objetivos institucionales”.

Y

icontec

Q : i
Progresa’ @/ICCUGOB ©@ICCUGOB @ @lccugobe
Que WWW.ICCU.gOV.CO



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.9.1
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=62866#2.2.9.2

f\iccu

INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA
Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA

Igualmente el Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca - ICCU,
acogio lo dispuesto en la Circular Externa Numero 100-010 del 21 de noviembre de
2014, expedida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica mediante
la cual imparti6 “ORIENTACIONES EN MATERIA DE CAPACITACION Y
FORMACION DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS”, en especial el apartado que
indica:

“Las personas vinculadas mediante contrato de prestacion de servicios, dado que
no tienen la calidad de servidores publicos, no son beneficiarios de programas de
capacitacion o de educacion formal. No obstante, podran asistir a las actividades
gue imparta directamente la entidad, que tengan como finalidad la difusién de temas
transversales de interés para el desempenrio institucional.”

El Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca - ICCU ha tenido en
cuenta lo dispuesto en el Decreto 1083 de 2015, en su titulo 10 articulo 2.2.10.8
establece “Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar
social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio
proporcionando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades”,

Igualmente, el sistema de capacitacion de la entidad esta enfocado principalmente
al personal de carrera administrativa y se ha hecho extensivo a los empleados
publicos con nombramiento provisional y/o de libre remocion, lo cual quedo
contenido en la Resolucion 282 de 2021, “POR MEDIO DE LA CUAL SE
ACTUALIZAN LOS CRITERIOS PARA LA IMPLEMENTACION,
REGLAMENTACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR E
INCENTIVOS EN EL INSTITUTO DE INFRAESRUCTURA Y CONCESIONES DE
CUNDINAMARCA - /ICCU’, la cual indica en su articulo 12:

‘“ACCESO A LOS PROGRAMAS DE CAPACITACION. - Para participar en
cualquier programa de capacitacion se requiere ser funcionario de la planta activa
de personal del ICCU.

La Subgerencia Administrativa y Financiera publicara y divulgara anualmente el plan
Institucional de capacitacion, que contendra los proyectos de aprendizaje en equipo
e individual con su respectiva oferta.

PARAGRAFO PRIMERO: De conformidad con el articulo 3 de la Ley 1960 de 2019,
los servidores publicos, independiente de su tipo de vinculacién con el Instituto de
Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca — ICCU, podran participar de los
programas de educacién formal y no formal. Si el presupuesto es insuficiente,
tendran prioridad los empleados de carrera administrativa.

PARAGRAFO SEGUNDO: En todo caso, al implementarse el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, se tendra en cuenta lo sugerido mediante Concepto
4224 de 2008 emitido por la Direccion Juridica del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, “(...) a juicio de esta Direccion, la capacitacion que es objeto del
presente pronunciamiento no hace parte de la educacién formal y no formal de que
tratan las normas a que se hizo mencion anteriormente, sino que constituye una
instruccion que debe impartirse a toda persona vinculada en la entidad que
corresponda, con el propoésito de garantizar la puesta en marcha del Sistema de
Gestion de Calidad que evidentemente contribuye al logro de los objetivos
institucionales™
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Asi las cosas, el Instituto de Infraestructura y Concesiones de Cundinamarca -
ICCU, podrd invitar a algunos de sus contratistas a participar en algunas
capacitaciones para fortalecer la difusion de temas transversales de interés para el
desempefio institucional como: contratacidén estatal, gestion de proyectos, modelo
integrado de planeacion y gestion — MIPG, tematicas de los sistemas de gestion: de
calidad y de seguridad y salud en el trabajo, entre otros.

9.2 Beneficiarios de las actividades de Bienestar Laboral

Los servidores publicos del Instituto Infraestructura y Concesiones de
Cundinamarca y su nucleo familiar.

Aquellas actividades que motiven la participacion y el compromiso y que no generen
costo econodmico para la Entidad, se haran extensivas a contratistas de prestacion
de servicios y apoyo a la gestion.

9.3 Beneficiarios de las actividades de Estimulos e Incentivos

Los Servidores Publicos del Instituto de Infraestructura y Concesiones de
Cundinamarca de carrera administrativa o de libre nombramiento y remocién que
por su desempeifio individual sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que
presenten las correspondientes solicitudes soportadas a la Subgerencia
Administrativa y Financiera con el fin de darle el tramite correspondiente.

9.4 Entidades de Apoyo para Capacitacion y Bienestar Laboral

Cajas de Compensacion Familiar

Entidades Promotoras de Salud

Fondos de Pensiones y Cesantias

Entidades Administradoras de Riesgos Laborales.
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP
Escuela Superior de Administracion Publica — ESAP
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA

Entidades publicas cabeza de sector

Otras entidades publicas

10. OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

¢ Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar programados por la
Subgerencia Administrativa y Financiera — Proceso de Gestion Humana.

10.1 OBLIGACIONES DEL ICCU

e Asignar recursos financieros para cubrir el Plan de Capacitacion, Bienestar
Laboral, Estimulos e Incentivos.

e Divulgar, promocionar e incentivar la participacion de todos los servidores en el
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL,
ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE
INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA ICCU -
VIGENCIA 2023.

—
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e Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el
desarrollo de las actividades.

11. DURACION Y VIGENCIA

El presente PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION, BIENESTAR LABORAL,
ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO DE
INFRAESTRUCTURA Y CONCESIONES DE CUNDINAMARCA ICCU, se
desarrollard durante la vigencia del afio 2023, y la duracién de cada capacitacion
dependera de la modalidad que se contrate o adquiera ya sean seminarios, talleres,
conferencias o diplomados.

12. AREAS DE INTERVENCION

12.1 CAPACITACION

Teniendo en cuenta la encuesta de Bienestar y Capacitacion realizada, se inicio el
estudio de viabilidad presupuestal para las actividades evidenciadas como
prioritarios por los funcionarios del ICCU, tales como Diplomados enfocados a las
areas en que se desempefan los funcionarios, capacitaciones que fortalezcan y
amplien las areas del conocimiento y proyecciones de la Entidad, Actualizaciones
en los diferentes temas de aplicacion y responsabilidades de los mismos, y por ende
la profundizaciébn en temas técnicos como pavimentos, infraestructura vial,
normatividad de impuestos, evaluacion de proyectos, auditorias de control interno,
entre otras.

Por lo anterior se priorizaran las capacitaciones que obtuvieron mayor porcentaje y
para su realizacion se tendra en cuenta el apoyo de otras Entidades Publicas, que
como parte de su principal actividad misional realizan importantes capacitaciones
sobre los temas relacionados con la Administracion Publica; estos temas los
desarrollan generalmente instituciones como el Departamento Administrativo de
Funcion Puablica (DAFP) y la Escuela Superior Administracion Publica (ESAP), el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). Resaltando la importancia de aprovechar
las capacitaciones que brindan estas entidades que estan orientadas al
mejoramiento continuo del Estado Colombiano; ademas son capacitaciones
gratuitas y/o de bajo costo para la administracion y en la medida que estén
relacionadas con este plan de Capacitacion se tendran en cuenta para el desarrollo
del mismo.

Las teméaticas de capacitacion a considerar el presente Plan, son:

Del Plan Nacional de Capacitacion

Gestion del Conocimiento y la Innovacion
Creacion de Valor Publico
Transformacion Digital

Probidad y Etica de lo Pablico

Del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG:

Dimensiones:
e DI1: Talento Humano
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e D2: Direccionamiento y Planeacion
e D3: Gestion para Resultados
e D4: Evaluacion de Resultados
e D5: Informacion y Comunicacion
e DG6: Gestion del Conocimiento
e D7: Control Interno
Politicas de Gestién y Desempefio Institucional:
e Gestion Estratégica del Talento Humano
Integridad
Planeacion Institucional
Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos
Gobierno Digital
Seguridad Digital
Defensa Juridica
Transparencia, Acceso a la Informacion y Lucha contra la Corrupcién
Servicio al Ciudadano
Racionalizacién de Tramites
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
Gestién Documental
Gestidon del Conocimiento
Control Interno

De las competencias laborales comunes a todos los servidores publicos
(Decreto 815 de 2018)

Compromiso con la organizacion.
Trabajo en equipo

Adaptacion al cambio

Aprendizaje continuo

Orientacion a resultados

Orientacion al usuario y al ciudadano.

Las competencias laborales por cada nivel del empleo (Decreto 815 de 2018)

Directivo
Asesor
Profesional
Técnico
Asistencial

De la Plataforma Estratégica y Planes del ICCU
Misién

Vision

Objetivos

Politicas

Valores éticos

De los Sistemas de Gestion del ICCU

Sistema de Gestion de Calidad

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema de Gestion Ambiental

Los demas sistemas que sean creados de manera posterior a la expedicion
de este documento

De los resultados de la encuesta de identificacion de necesidades de
capacitacion aplicada a los servidores publicos

- Contrataciéon Estatal
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- ldiomas

- Infraestructura Vial

- Supervision de Contratos

- Técnicas de Liderazgo

- Asociaciones Publico-Privadas

12.2 BIENESTAR SOCIAL Y ESTIMULOS

Con el proposito de dar orientaciones especificas para el disefio y desarrollo de
procesos de intervencion en cada uno de estos contextos, se definen dos grandes
areas de intervencion Area de Calidad de Vida Laboral y Area De Proteccion y
Servicios Sociales.

AREA DE CALIDAD DE VIDA AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS
LABORAL SOCIALES
Clima, Cultura y Competitividad. Seguridad Social Integral
Convivencia Institucional Recreacion
Incentivos Cultura
Preparacioén a los Pre pensionados Deporte

INCENTIVOS PECUNIARIOS:

La informacién mencionada a continuacién hace parte integra de la Resolucién 282-
2021 “POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZAN LOS CRITERIOS PARA LA
IMPLEMENTACION, REGLAMENTACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE
BIENESTAR E INCENTIVOS EN EL INSTITUTO DE INFRAESRUCTURA Y
CONCESIONES DE CUNDINAMARCA - ICCU”

ARTICULO 25.- EQUIPO DE TRABAJO: Se entiende por equipo de trabajo el grupo
de personas que laboran en forma interdependiente y coordinada, aportando las
habilidades individuales requeridas para la consecucién de un resultado concreto
en el cumplimiento de los planes y objetivos institucionales. Los integrantes de los
equipos de trabajo pueden ser funcionarios de una misma dependencia o de
distintas dependencias de la Entidad.

ARTICULO 31- BECAS: Se constituye en una Incentivo educativo mediante el
apoyo econdémico por parte de la entidad para pagar parcialmente los costos de
matricula que le supone cursar un programa completo de estudios de educacion
formal, pregrado educacion de posgrado comprende los siguientes niveles:

 Especializaciones (relativas a programa de Especializacion Técnica Profesional,
Especializacién Tecnolbgica y Especializaciones Profesionales).

» Maestrias.
* Doctorados.

Este incentivo esta orientado a los funcionarios de carrera administrativa o de libre
nombramiento y remocion de los niveles profesional, técnico y asistencial que se
encuentren en el nivel sobresaliente en su evaluacion del desempefio.

INCENTIVOS NO PECUNIARIOS: La informacién mencionada a continuacion hace
parte integra de la Resolucion 282-2021 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
ACTUALIZAN LOS CRITERIOS PARA LA IMPLEMENTACION,
REGLAMENTACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE BIENESTAR E
INCENTIVOS EN EL INSTITUTO DE INFRAESRUCTURA Y CONCESIONES DE
CUNDINAMARCA - ICCU”

ARTICULO 42.- RECONOCIMIENTO AL SERVICIO. Reconocimiento publico a los
funcionarios que han permanecido en forma continua e ininterrumpida al servicio
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del Departamento por mas de 15, 20, 25, 30 y 35 afios; ceremonia que se efectuara
en la fecha que celebre el Dia del Servidor Publico El derecho a obtener la distinciéon
se perdera si el funcionario ha sido objeto de sancion disciplinaria en el ultimo afio
anterior a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

ARTICULO 43- INCENTIVOS NO PECUNIARIOS A LOS MEJORES
FUNCIONARIOS POR NIVEL JERARQUICO Y AL MEJOR FUNCIONARIO DE
TODOS LOS NIVELES En la fecha que se celebre el dia del servidor Publico se
proclamara en acto publico a los mejores funcionarios de carrera administrativa o
de libre nombramiento y remocion de los niveles profesional, técnica y asistencial
como reconocimiento a la labor meritoria desempefiada, asi como al mejor
funcionario del grupo seleccionado. Estos servidores tendran derecho a un (1) dia
de descanso remunerado con aprobacion del jefe inmediato, el cual podra escoger
libremente y utilizarlo dentro del afio siguiente a la expedicion de la Resolucion,
como estimulo a la excelencia en el ejercicio de la funcion publica asignado.

ARTICULO 46.- RECONOCIMIENTO AL MEJOR AMIGO DEL ICCU: El dia de amor
y amistad, se entregard mencion de honor al funcionario que sea elegido por
votacion de los todos los funcionarios del ICCU, como "EL MEJOR AMIGO ICCU",
resaltando la amistad, la incondicionalidad, el comparfierismo, la complicidad, la
lealtad, la confianza, latoleranciay la honestidad. El servidor elegido tendra derecho
a un (1) dia de descanso remunerado, y adicionalmente se premiara con un bono
de bienestar social. El derecho a obtener la distincion se perdera si el funcionario
ha sido objeto de sancion disciplinaria en el Ultimo afio anterior a la fecha de
postulacion o durante el proceso de seleccion.

ARTICULO 47.- OTROS INCENTIVOS NO PECUNIARIOS - PERMISOS
ESPECIALES. Se concedera un (1) dia de descanso remunerado por cada uno de
los funcionarios de todos los niveles en la fecha de su cumpleafos. En el evento de
gue dicha fecha sea dia no habil, se concedera el dia habil siguiente.

13. AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

Esta se refiere a la existencia de un ambiente y condiciones laborales percibidos
por los servidores publicos como satisfactorios y propicios para su bienestar y
desarrollo; lo anterior impacta positivamente tanto la productividad como las
relaciones interpersonales entre los servidores.

Actividades como:

Medicion del Clima Laboral

Actividades de trabajo en equipo

Turnos de compensacién semana santa y fin de afio

Dia libre por cumplir afios

Visita de caja de compensacion familiar Compensar y del Fondo Nacional del
Ahorro

e Entre otras.

13.1 Clima, culturay competitividad

El Clima Laboral se refiere a la forma como los servidores perciben su relacion con
el ambiente de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la
entidad.

La medicion de Clima Laboral es un filtro por el cual pasan los fendmenos objetivos
como estructura, liderazgo, toma de decisiones y ambiente de trabajo.

13.2 Seguridad Social Integral

La seguridad social integral es el conjunto de instituciones, normas vy
procedimientos, de que dispone el funcionario para gozar de una calidad de vida,
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mediante el cumplimiento progresivo de los planes y programas que el Estado y la
Sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las contingencias.

Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios:
Empresas Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y
Cesantias, Administradoras de Riesgos Laborales, Fondos de Vivienda y Cajas de
Compensaciéon Familiar, a las cuales se afilian los colaboradores del Instituto. El
programa también cubre temas relacionados con la salud, educacion y recreacion,
a través del Plan que desarrolla el Instituto con el apoyo de la Caja de
Compensacion Familiar COLSUBSDIO.

14. CLIMA LABORAL

14.1. Plan de preparacion para retiro del servicio y de pre pensionados: El
articulo 2, literal c de la ley 100 de 1993 establece que “El Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social promovera la inclusion dentro de los programas regulares de
bienestar social de las entidades publicas de caracter nacional y del sector privado
el componente de preparacion a la jubilacion.”

El articulo 2.2.10.7 Programas de bienestar de calidad de vida laboral, del Decreto
1083 de 2015, sefiala que las entidades deben entre otros tener programas para
preparar a los pre pensionados del retiro del servicio.

Que de acuerdo con la encuesta realizada dentro de la entidad hay funcionarios que
estan en el rango de edad de los 51 a los 60 afios, por lo cual, uno de los objetivos
de este plan es identificar la poblacion objetivo es decir aquellos funcionarios que
les faltan tres (3) o0 menos afios, para llegar a la edad de acceso a solicitar el
reconocimiento de una pension.

Se pretende junto con los Fondos de Pensiones Privados y Publicos y la Caja de
compensacion Familiar Colsubsidio desarrollar charlas para sensibilizar y capacitar
a los funcionarios, quienes por haber cumplido la edad y los requisitos del sistema
de pensiones, se ven obligados a retirarse de su actividad laboral y tienen diversas
dudas al momento de la jubilacién, sobre el comienzo de una nueva etapa, nuevos
retos tales como qué hacer con el tiempo libre, como manejar los ingresos, el
entorno familiar, entre otros.

En este sentido es fundamental entender que no todas las personas afrontan de la
misma manera el retiro laboral. Para algunos es motivo de frustracion, porque existe
la creencia de que éste afectara todos los aspectos de su vida, para otros es motivo
de profundas depresiones que ocasionan fuertes alteraciones del comportamiento
y finalmente también se encuentran personas que asumen de forma positiva esta
nueva etapa de la vida y aprovechan en familia y en diversas agrupaciones los
nuevos espacios temporales que afrontan por el cese de actividades laborales.

A través de la caja de compensacion se hara un asesoramiento, con el objetivo de
manejar el transito de empleado a jubilado, en el que muestren los diferentes planes
para el cambio de vida y la adaptacion a este, en proyectos de vida que abarcan
aspectos fundamentales como el hogar, actividades de trabajo independiente,
capacitacion de nuevos oficios o artes, y el planteamiento de los objetivos que en
adelante se quieren alcanzar.

Preparacion laboral asistida: Este procedimiento busca sensibilizar al personal
desvinculado sea por declaracién de insubsistencia, renuncia aceptada u otra
situacion laboral que pueda generarse, a través de una gestion adecuada que
permita tratar la pérdida del trabajo, brindandole herramientas para su periodo de
desempleo junto con la Caja de Compensacion para cursos libres y generarle
estrategias en busca de un nuevo cargo u ocupacién, como la informacion referente
a la proteccion al cesante de acuerdo con la Ley 1636 de 2011.
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14.2. Plan de Incentivos: Busca crear condiciones favorables de trabajo y reconocer
el desempefio de los servidores en el nivel de excelencia individual en cada uno de
los niveles jerarquicos de la entidad. Se estimula a los mejores empleados de carrera
entre sus niveles de acuerdo al presupuesto asignado, asi como los mejores equipos
de trabajo que desarrollen proyectos que beneficien a la entidad, dandole valor
agregado a la gestion y al desempefio que adelanta cotidianamente en el ejercicio
propio de las funciones que le corresponden.

Los criterios para la implementacion y el correcto desarrollo del programa de
bienestar e incentivos del Instituto de Infraestructura y Concesiones de
Cundinamarca para el afio 2021 se encuentran transitoriamente expuestos en la
resolucion 253 de 2016.

14.3.Codigo de Integridad y Politica de Conflicto de Intereses: Como parte de la
Induccién de funcionarios nuevos y la re induccién de servidores antiguos se
empleara una manera didactica de dar a conocer los valores que nos identifican
como Entidad y la manera en que estos apoyan y fortalecen la cultura organizacional,
esto ligado a la transferencia de conocimiento y entrenamiento en el puesto de
trabajo de los nuevos integrantes de la Entidad o aquellos que cambien de cargo por
parte de quien posea el conocimiento(sea por desvinculacién o retiro por pension),
aunado a esto se enviaran mensajes via correo electronico y a través del boletin
interno de la entidad con mensajes alusivos a los valores, desde la Gerencia General
y la Subgerencia Administrativa y Financiera.

15. AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

Se enfoca en fomentar y estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las
necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para
mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion. Las acciones
realizadas en este campo deben mantener constante coordinaciéon interinstitucional para
varios efectos: gestionar los procesos de afiliacion y tramites que supone el acceso a estos
servicios, cuidar de la utilizacién adecuada de los recursos de los organismos de proteccion
social y realizar una permanente evaluacion de la calidad que éstos ofrecen al servidor
publico y su familia.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1567 de 1998, “En esta &area se deben
estructurar programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccion, ocio,
identidad y aprendizaje del servidor y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda,
recreacion, cultura y educacion’.

El area de Proteccion y Servicios Sociales se desarrolla de dos formas:

15.1 La seguridad social integral

Es el conjunto de instituciones, normas y procedimientos, de que dispone el funcionario para
gozar de una calidad de vida, mediante el cumplimiento progresivo de los planes y programas
que el Estado y la Sociedad desarrollen para proporcionar la cobertura integral de las
contingencias.
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Estos programas son ofrecidos por diferentes entidades segun los servicios: Empresas
Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos de Pensiones y Cesantias,
Administradora de Riesgos Laborales, Fondo de Vivienda y Caja de Compensacion Familiar,
a las cuales se afilian los colaboradores del Instituto. El programa también cubre temas
relacionados con la salud, educacién y recreacion, a través del Plan que desarrolla el Instituto
contando con el apoyo de la Caja de Compensacién Familiar — Colsubsidio.

15.2 Actividades Deportivas

El objetivo primordial es el desarrollo de habilidades deportivas en medio de una sana
competencia y de esparcimiento, como complemento a la labor diaria, la conveniente
utilizacion del tiempo libre y formacion integral del funcionario. De igual manera, estas
actividades ayudan a fortalecer el estado fisico y mental de cada uno de los funcionarios,
generando comportamientos de integracion, respeto, tolerancia hacia los demas vy
sentimientos de satisfaccion en el entorno laboral y familiar.

15.3 Actividades Recreativas:

La recreacidon es una herramienta fundamental en el aprendizaje social de los funcionarios y
de sus familias, generando un espacio de comunicacion, interaccién y trabajo en equipo que
posibiliten el afianzamiento de valores institucionales y personales y el logro de la felicidad.

15.4 Actividades Culturales:

Las actividades culturales generan un placer personal para el servidor por los impactos
psicolégicos, epistemoldgicos, emocionales, culturales, un espacio a su libertad, momentos
de ocio, sensibilizacién, felicidad, entre otros, que complementan el conocimiento,
aprendizaje y crecimiento personal para alcanzar una sana convivencia e integracion para
los funcionarios de la entidad.

ANEXOS

Hace parte integral de este plan:

Anexo 1 Resultado Encuestas de capacitacion, bienestar y Clima Laboral.
Anexo 2 Proyecto de Cronograma de Bienestar Social y Capacitacion 2022.

Anexo 3 Cronograma de Capacitaciones y Actividades de Bienestar Social.
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